DIGITALISASI
PADA DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

Menyediakan desain konten berbentuk flyer/poster atau video berkaitan
tata cara pengajuan permohonan informasi dan keberatan yang diupload
di media sosial Badan Publik

a. Tata Cara Pengajuan Permohonan Informasi

@ o2
ALUR PERMOHONAN
INFORMASI PUBLIK

PEMOHON 2 MENGAJUKAN
INFORMASI PEMOHONAN INFORMASI

Menyertakan kartu identitas bagi perorangan; surat
kuasa bagi perwakilan kelompok; dan akta pendirian
bagi badan publik

= Perorangan

= Perwakilan Kelompok
= Badan Publik

mengisi formulir online di ppid.bengkayangkab.go.id

Pormnohon  Inform. lapat  mengisi  formulir
Permohonan  Inf i yang tersedia di meja
pelayanan PPID di i

Puas Tidak Puas

Mencatat permohonan dalam daftar register dan
memberikan tanda bukti penerimaan perrmohonan
memverifikasi dan memproses pemohonan jika
: disetujui

R : - - memberikan alasan tertulis dan memberikan
t’ : . informasi pengajuan keberatan jika permohonan
: tidak disetujui

memberikan informasi yang dimohonkan

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
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menyediakan informasi public secara gratis (tidak
dipungut biaya)

PERMOHONAN S ATASANPPID

SELESAI

q

Memberikan respons atas
keberatan yang digjukan

3 KoOMiIsI 6 PEMOHON
INFORMASI INFORMASI

Menyelesaikan sengketa informasi publik
= Permohonan SELESAI jika PUAS

dengan respons Atasan PPID

- jika Tidak PUAS maka
mengajkukan permohonan
penyelesaian sengketa informasi
publik kepada Komisi Informasi

@ @disdikbengkayang
ﬁ Disdikbud bengkayang

@ s penmayanakab sl
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b. Tata Cara Pengajuan keberatan

DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
KABUPATEN BENGKAYANG

Prosedur Pengajuan

Keberatan Informasi Publik
\ 4

#
11 12 i

PEMOHON MEJA INFORMASI

Datang membawa berkas ‘ : Mencatat/meregistrasi dan mengecek
persyaratan permohonan informasi kelengkapan berkas keberatan
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PROSES
Menyampaikan pengajuan keberatan ATASAN PPID

i\ /toman EDW> Falnisana Atasan PPID Pelaksana menyampaikan

tanggapan Kepada PPID Pelaksana

i untuk diteruskan kepada pemohon
informasi yang mengajukan keberatan
paling lambat 30 hari sejak
registrasinya pengajuan keberatan

Al
SELESAI 16 Iil— li

Jika Pemohon informasi puas dengan =
tanggapan atas keberatan, maka

pelayanan informasi publik selesai MENGAJUKAN SENGKETA

Pengajuan sengketa informasi dapat
dilakukan maksimal 14 hari kerja
sejak diterimanya tanggapan dan
mengajukan permohonan sengketa
informasi publik ke Komisi Informasi

< @disdikbengkayang
f Disdikbud bengkayang

@D http:/7disdikbud.bengkayangkab.go.id




c. Screenshot video berkaitan tata cara pengajuan permohonan informasi
dan keberatan

DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUD A YA/

KABUPATEN BENGKAYANG

PATEN BENGKAYANG
- ‘ "N XEBUD/AYAAN




