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1. Undang-Undang Republik Indonesia No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 1. Pendidikan Minimal S1

Infromasi Publik «
int ; # .
Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2021 Tentang Pelaksanaan Undang-Undang 2. Memahami Pendokumentasian, Kearsipan dan pengelolaan Informasi

Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
Peraturan Presiden Rl Nomor 81 Tahun 2010 tentang Grand Design Reformasi : . : ;
Birokrasi 2010-2025 3. Memahami dan dapat menguasai teknologi Informasi
Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 Tentang Standar Layanan Informasi

Publik
5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomoer 35
Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi

Pemerintahan
6. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 tentang Pedoman Pengelolaan

Pelayanan Informasi dan Dokumentasi Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintahan

Daerah
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Informasi Birokrasi Republik

Indonesia Nomor 3 Tahun 2023 tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020
Tentang Road Map Reformasi Birokrasi 2020-2024;
Peraturan Gubernur Nusa Tenggara Timur Nomor 44 Tahun 2020 tentang Perubahan
Atas Peraturan Gubernur Nusa Tenggara Timur Nomor 28 Tahun 2017 tentang
Petunjuk Teknis Penyusunan dan Pelaksanaan Standar Operasional Prosedur
Administrasi Pemerintahan di Lingkungan Pemerintahan Provinsi Nusa Tenggara
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NO. Tahap Kegiatan

Pelaksana

Mutu Baku

Pegawai Internal/
Pemohon

Atasan Langsung

Input

Waktu

Output

Keterangan

1 Pegawai menyampaikan materi keberatan pada atasan
langsung

Surat Pengajuan
Keberatan Informasi

1 Hari

Surat Keberatan Informasi

2 Atasan langsung menerima materi keberatan dan
berkomunikasi dengan pemberi keberatan

Surat Pengajuan
Keberatan [aformasi

1 Jam

Surat Keberatan Informasi

3 Mencatat keberatan ke dalam buku

Buku Reaister

20 Menit

Tanda Terima
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