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PERHITUNGAN INDIKATOR KINERJA KUNCI (IKK) OUTPUT 

 

Penanganan Pengaduan Masyarakat terkait Izin Lingkungan, Izin PPLH dan PUU LH yang 

diterbitkan oleh Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota, Lokasi Usaha dan Dampaknya di Daerah 

Kabupaten/Kota yang ditangani: 

 

 

 = 
Pengaduan Masyarakat yang ditangani 

x 100% 
Total jumlah pengaduan masyarakat yang teregistrasi 

           

 = 
3 

x 100%       

 3     

           

 = 100%         
 

 

 

 

  Nunukan, 2 Februari 2025 

 

  Kepala, 
   
   

 

 

  dr. Meinstar Tololiu, M.M. 

  Pembina Utama Muda, IV/c 

  NIP. 19661008 199903 1 007 
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DAFTAR PENGADUAN YANG TEREGISTRASI DAN DITANGANI TAHUN 2024 

 

No. Jenis Pengaduan Teregistrasi Ditangani 

1. Dugaan Kebocoran Limbah pada kolam Pengolahan Limbah 

Milik PT Bulungan Hijau Perkasa yang berakibat tercemarnya 

sungai di Desa mambulu Kec. Sembakung Kab. Nunukan 

Provinsi Kaltara 

√ √ 

2. Pengaduan dari Masyarakat Desa Lulu terkait dugaan 

pencemaran lingkungan hidup (Membuang air limbah ke 

sungai) 

√ √ 

3. Pengaduan dugaan pencemaran air kolam pemancingan milik 

Bapak Andi Akkas dari aktivitas pembukaan lahan untuk 

kegiatan replanting Perkebunan Kelapa Sawit PT Karangjuang 

Hijau Lestari di Desa Semunad, KecTulin Onsoi, Kab. 

Nunukan, Prov. Kaltara 

√ √ 

 

 

  Nunukan, 2 Februari 2025 

 

  Kepala, 
   
   

 

 

  dr. Meinstar Tololiu, M.M. 

  Pembina Utama Muda, IV/c 

  NIP. 19661008 199903 1 007 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ecodlhnunukan@gmail.com


 

PEMERINTAH KABUPATEN NUNUKAN 

DINAS LINGKUNGAN HIDUP 
    Jalan Ujang Dewa RT. 05 Nunukan Selatan, Nunukan Kode Pos 77482 

Telp./WA: 085247048967  
Web: dlhnunukan.org, E-mail: ecodlhnunukan@gmail.com 

 

    
SURAT PERNYATAAN 

 

 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : dr. Meinstar Tololiu, M.M. 

NIP : 19661008 199903 1 007 

Jabatan : Kepala Dinas 

Instansi : Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Nunukan 

 

Sehubungan laporan Indikator Kinerja Kunci (IKK) Urusan Lingkungan Hidup Tahun 2024, dengan ini 

menyatakan bahwa indikator Penanganan Pengaduan Masyarakat terkait Izin Lingkungan, Izin PPLH 

dan PUU LH yang diterbitkan oleh Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota, Lokasi Usaha dan Dampaknya 

di Daerah Kabupaten/Kota yang ditangani, dengan realisasi sebesar 100%, pengukuran indikator 

tersebut benar bersumber dari hasil perhitungan: 

 

Pengaduan Masyarakat yang ditangani dibagi Total Jumlah Pengaduan Masyarakat yang teregistrasi 

dikali 100% (3/3 x 100% = 100%). 

 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, atas perhatian dan kerjasamanya 

diucapkan terimakasih. 

 

 

  Nunukan, 2 Februari 2025 

 

  Kepala, 
   
   

 

 

  dr. Meinstar Tololiu, M.M. 

  Pembina Utama Muda, IV/c 

  NIP. 19661008 199903 1 007 
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DAFTAR PENGADUAN LINGKUNGAN HIDUP YANG DITINDAKLANJUTI TAHUN 2024 

NO. 
KASUS 

PENGADUAN 

TANGGAL 

PENGADUAN 

PIHAK 

PENGADU/ 

INFORMAN 

PIHAK 

YANG 

DIADUKAN 

TINDAK 

LANJUT 
PENYELESAIAN % 

PENYELESAIAN 

1. Dugaan Kebocoran 

Limbah pada kolam 

Pengolahan Limbah 

Milik PT Bulungan 

Hijau Perkasa yang 

berakibat 

tercemarnya sungai 

di Desa mambulu 

Kec. Sembakung 

Kab. Nunukan 

Provinsi Kaltara 

 

6 Februari 

2024 

Polres 

Nunukan 

PT 

Bulungan 

Hijau 

Perkasa 

Mendampingi 

tim polres 

mengambil 

contoh uji air di 

Kolam IPAL PT 

BHP dan Air 

Permukaan 

Penanganan lebih 

lanjut oleh Polres 

 

 

100% 

2. Pengaduan dari 

Masyarakat Desa 

Lulu terkait dugaan 

pencemaran 

lingkungan hidup 

(Membuang air 

limbah ke sungai) 

23 Juli 2024 Masyarakat 

Desa Lulu 

PT  

Nunukan 

Bara Sukses 

Verifikasi 

Lapangan 

Damai antara 

Pengadu dan PT 

NBS 

(Kompensasi 

penyelesaian 

tuntutan 

kesepakatan dari 

pengaduan tahun 

sebelumnya yang 

belum dipenuhi 

oleh pihak 

perusahaan) 

 

100% 

3. Pengaduan dugaan 

pencemaran air 

kolam pemancingan 

milik Bapak Andi 

Akkas dari aktivitas 

15 September 

2024 

Bapak Andi 

Akkas dan 

Ibu Hasmah 

PT 

Karangjuang 

Hijau 

Lestari 

Verifikasi 

Lapangan, 

Pengambilan 

Contoh Uji air 

Kolam 

Pemberian 

Sanksi 

Administratif 

Paksaan 

Pemerintah 

50% 

(Penyelesaian 

dianggap 100% 

jika SK sanksi 



pembukaan lahan 

untuk kegiatan 

replanting 

Perkebunan Kelapa 

Sawit PT 

Karangjuang Hijau 

Lestari di Desa 

Semunad, KecTulin 

Onsoi, Kab. 

Nunukan, Prov. 

Kaltara 

Pemancingan 

dan 

Mengirimkan  

Sampel (Contoh 

Uji) ke 

laboratorium 

BSPJi 

Samarinda 

untuik dianalisa 

dalam bentuk 

pembebanan 

pemenuhan 

kewajiban 

(pengelolaan LH 

dan pemberian 

ganti rugi) 

ditandatangani 

Bupati) 

 PERSENTASE PENYELESAIAN PENGADUAN (% Kasus 1+ % kasus 2 + % kasus 3)/3 *100 83,33% 

 

Nunukan, 31 Desember 2024 

Kepada Bidang Tata Lingkungan dan Penaatan 

Hukum, 

 

 

AHMAD MUSAFFRR S.P. 

NIP. 19730615 200212 1 010 

 

 


